B4 tienen

STAD TIENEN

1. Verslag commissie 1 van 22 april 2025

Toelichting
VERSLAG

Commissie 1: Bestuurszaken: Organisatie, veiligheid en financién: Financi€n, Interne
organisatie, ICT, externe dienstverlening, communicatie, patrimonium (AGB), duurzaamheid,
bestuurlijke handhaving, brandweer

Verslag van: Commissie 1 bestuurszaken 22/04/2025
Agenda: Zie hieronder

Verslaggever: Nico Bielen

Voorzitter: Nico Bielen

Aanwezig: Nico Bielen, Stefanie Beelen, Elias Cool, Sofie De Bruyne, David Geladé, Jonathan
Holslag, Bart Maes, Nicky Martens, Katrien Partyka, Peter Reynaers, Maria Schaerlaekens, Ine
Tombeur, Liesbeth Vanderloock, Ketty Vanherle, Liesbet Vannes

Verontschuldigd:

Het verslag van de vorige vergadering wordt
goedgekeurd

Agendapunt: Goedkeuring verslag vorige vergadering

Agendapunt: Toelichting van algemeen directeur Patricia Willems bij het nieuwe
kader (organisatie en werking)
Voor de volledige inhoud verwijs ik naar haar presentatie.
- Vermelding van de nieuwe slogan: Samen steeds beter
- Belangrijk om na te gaan: Doet men de juiste dingen en doet men de dingen juist?
- Nood aan nieuw kader was groot na een audit van de Vlaamse overheid.
- Het kader dient te worden goedgekeurd op de gemeenteraad van 24/04/25
- Een leidraad wordt onderverdeeld in 10 thema’s waaronder: doelstellingen en
processen, organisatiecultuur, organisatiestructuur, monitoring,...
- Dit jaar wordt er gefocust op deontologie en data - gestuurd werken
- Belangrijk monitoring:
* Waar data bijhouden, ingeven,.. Duidelijk werkkader aanbieden / uniformiteit
» Zorgen dat politieke organen voldoende info hebben om gefundeerde
beslissingen te nemen
* Organisatie heeft heden niet voldoende info om doelstellingen te kunne realiseren
- Belangrijk organisatiestructuur:
* Waarden werden bepaald maar onvoldoende kennis hiervan bij de medewerkers



* Waarden leven onvoldoende

* Medewerkers weten geen correcte houding aan te nemen in gevoelige
deontologische kwesties
- Timing 2026 werd toegelicht
- Er werd herhaald dat het kader slechts werkbaar is / van toepassing zal zijn na
goedkeuring door de gemeenteraad

Varia/vragenronde:

Sofie De Bruyne stelt dat 1 proces per jaar aanpakken niet veel is.

De A.D. repliceert dat het gaat om minstens 1 proces. Een aantal diensten zijn al
stevig aan de slag. Ze motiveert ook de keuze om niet via een consultancybureau te
werken.

Dit komt de kostprijs ten goede en in de organisatie zijn competenties aanwezig.
Processen worden tijdens het opstellen ervan bijgestuurd.

Peter Reynaers vraagt of er ook een interne audit zal worden gedaan.
De A.D. stelt dat hiervoor momenteel geen capaciteit voorhanden is. Er moet eerst
ook een reeks processen worden opgesteld alvorens men ze kan auditeren.

Sofie De Bruyne vraagt of men proces-eigenaren zal toekennen.
De A.D. bevestigd en haalt een aantal voordelen aan.

Nicky Martens vraagt wanneer er een toelichting volgt betreffende de inspiratie -nota.
Burgemeester Holslag repliceert dat dit nog niet is ingepland maar dat dit op agenda
wordt gezet. Een toelichting bij de inhoud van het meerjarenplan staat eveneens op

de planning.



